’ ADATKEZELES! TéJEKOZTAT(') o ,
SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL, ESETI HOZZAJARULASSAL

AZ ADATKEZEL(”) RIJ:SZ}}:RE INTEGRITAST SERI(”) ESEMENYEKR(”)L
BEJELENTEST TEVO TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad dramlésardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
sz016 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Europai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (alabbiakban:
GDPR vagy Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) 13. és 14. cikkei alapjan az Adatkezel az
érintettek részére a személyes adataik kezelésével kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adja.

A jelen Adatkezelési Téjékoztato az 1.) pontban meghatarozott Adatkezeldé szervezeti
integritasat sértd eseményekre, panaszokra ¢és kockazatokra vonatkozé bejelentések
fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos eljarasara vonatkozik, amely minden tevékenységi
kor esetében alkalmas az etikai értékek és az integritas érvényesitésének biztositasara, valamint
a korrupcio ¢€s a visszaélés hatékony megeldzésére.

Mindemellett Adatkezeld a koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb
muikodésérdl szold 2009. évi CXXII. torvény, valamint a koztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagok belsd kontrollrendszerérél szolo 339/2019. (XII. 23) Korm. rendelet vonatkozé
eléirasainak Adatkezel6 altali megfelelése érdekében kezeli az érintett természetes személyek,
valamint a bejelentd természetes személyek személyes adatait.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdé a fenti korben az Adatkezeld részére bejelentést tévo
természetes személyek személyes adatainak az Adatkezel6 altal az integritast sérté események
kivizsgalasa céljabdl torténd személyes adatkezeléseire vonatkozik.

Az Adatkezeld kifejezetten felhivja a figyelmet arra, hogy a bejelentéssel érintett természetes
személyekre vonatkozé adatkezeléseikre vonatkozo adatkezelési tajékoztatast a honlapjan
megtalalhaté munkavallaldi adatkezelési tajékoztatdjaban, kiillondsen, de nem kizardlagosan a
tqjékoztatd 12. pontjanak a ,Munkaviszonybdl, illetve egyéb jogviszonybol eredd
kotelezettségek (pl. etikai elvarasok) megszegésének gyanuja esetén vizsgalat lefolytatasa,
kotelezettségszegés esetén jogkovetkezmények alkalmazdsa, munkaltatéi/megbizoi igények
érvényesitése” soraban adja meg a bejelentéssel érintett természetes személyek részére. A
bejelentéssel érintett személyek esetében az Adatkezeld adatkezeléseinek jogalapja az
Adatkezel6 jogos érdeke.

1. Jelen tajékoztaté kapcsan az Adatkezelo

Adatkezel megnevezése: MOHACS-HO Hészolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 7700 Mohécs, Liszt Ferenc u.22.

Képviseld: Szekd Jozsefné ligyvezetd

Adodszam: 11003746-2-02

Cégjegyzékszam: Cg 02-09-061690

Bankszamlaszam: Takarékbank Zrt.: 50400096-11094528

Ugyfélszolgalati telefonszam: 69/511-020

Honlap: www.mohacsihoszolg.hu/

E-mail : info@mohacsihoszolg.hu



Tarhely és domain szolgaltaté adatai: SZAKSZCOM Kereskedelmi és Szolgaltato Betéti
Tarsasag (7700 Mohacs, Kertész utca 24., Cg.: 02-06-069658)

Adatvédelmi Tisztvisel6: Privacy Solutions Kft. nevében: dr. Amigya Andrea
(info@mohacsihoszolg.hu)

A jelen tajékoztato szempontjabdl személyes adat azonositott vagy azonosithatd
természetesszemélyre (az Erintett) vonatkozd barmely informécié. Azonosithaté az a
természetesszemély, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiillondsen valamely azonositd
(példaul név, szam, helymeghatdrozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényezd) alapjan azonosithaté, a jelen adatkezelés Erintettje a bejelentést
tevotermészetes személy.

2. A jelen adatkezelésre vonatkozo fébb jogszabalyok
» GDPR,
» az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrdl szol6 2011.
évi CXII. torvény,
» koztulajdonban 4all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb mukddésérol szold
2009. évi CXXII. torvény, valamint a kdztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok
belsé kontrollrendszerérdél 339/2019. (XII. 23) Korm. rendelet.

3. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulison
alapul6 adatkezelés)

On (illetve gyermek esetén a sziiléi feliigyeleti jogot gyakorld sziild)

» abejelentése e-mail utjan torténd megkiildésével, vagy

> az On azonositasdhoz alkalmas adatokat tartalmazo bejelentése levél Utjan torténd

megkiildésével, vagy

» abejelentés személyesen torténd megtételével
a jelen Tajékoztaté alapjan hozzajarul az alabb megjelolt adatkezelési cél érdekében az alabb
megjelolt személyes adatai Adatkezeld altali kezeléséhez (azaz felvételéhez, rogzitéséhez,
rendszerezéséhez, tarolasahoz, felhasznalasahoz, lekérdezéséhez, tovabbitasahoz, zarolasadhoz,
torléséhez, megsemmisitéséhez, az adat tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasahoz).

A személyes adatok megadasa az On dontésén mulik.

A hozz4ajarulasat barmikor 6nkéntesen visszavonhatja, azonban a hozz4jarulas visszavonasa
nem érinti a visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét. Hianyos, ellentmondasos vagy
értelmezhetetlen jelolést az Adatkezeldnek a hozzajarulds megtagadasaként kell értelmeznie.

4. Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal az integritast sérté események bejelentése esetén
ezek kivizsgélasa.



5. A Kkezelt adatok kore, forrasa

Név A Bejelent6 természetes személy
azonositasahoz sziikséges
A bejelentd altal bejelentésében onkéntesen

megadott a bejelentd azonositasat lehetové tevo A Bejelent6 természetes személy
személyes adat (sziiletési hely, sziiletési ido, azonositasdhoz sziikséges.
lakcim)

A vizsgélat meginditasanak vagy
E-mail cim elutasitasanak tényérol valo értesités
érdekében sziikséges.

A bejelentd altal a bejelentésében onkéntesen A részletes és pontos kivizsgalashoz lehet
megadott barmely mas személyes adat, ami az sziikséges.
eset kivizsgalasadhoz sziikséges

A kezelt adatok forrasa: kdzvetleniil az érintett Bejelento.

6. Az adatok megismerésére jogosultak

Az Erintett személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezeld munkavallaléi ismerhetik meg
feladataik ellatasa érdekében. Igy példaul az Adatkezeld etikai iigyek kivizsgalasaval
foglalkoz6 munkatarsai (igy kiilondsen a munkaltatéi jogkor gyakorldja, a jogi teriilethez
tartoz6 kijelolt munkatarsai) a bejelentés kivizsgaldsa érdekében.

A személyes adatok a fenti Cimzettek részére keriilnek tovabbitasra. Az Adatkezeld csak
kivételes esetben adja 4t az Erintett személyes adatait allami szervek szamara. Igy példaul,
amennyiben az Erintett és az Adatkezel, vagy a bejelentéssel érintett természetes személy
kozott folyamatban levo jogvitaban hatosagi, birdsagi eljaras indul, és az eljar6 hatosag, birésag
szaméra sziikséges az Erintett személyes adatait tartalmazé iratok atadasa, vagy a rend6rség
megkeresi az Adatkezel6t, és a nyomozaséhoz az Erintett személyes adatait tartalmazé iratok
tovabbitasat kéri.

Emellett példaul az Adatkezeld jogi képviseletét ellatéd tigyvéd szintén megismeri a személyes
adatokat, ha az Erintett és az Adatkezel6 kozott jogvitara kertil sor.

7. Az adatkezelés idotartama:

Az Erintett hozzajarulasanak onkéntes visszavonasaig, egyebekben a kivizsgalds lezarasatol
szamitott 5 évig.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezelé az Erintett ltal megadott személyes adatokat az Adatkezelé székhelyén, illetve
bejegyzett telephelyén tarolja.

Az Adatkezeld megfelel informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az
érintett személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok



jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz vald
hozzaférés naplézasra keriil, ami alapjan mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes
adatokhoz fért hozza. Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl,
hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhetdvé meghatérozatlan szamu személy
szamara.

9. Egyéb

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.

A jelen Adatkezelési T4jékoztatd elérheté az Adatkezeld honlapjan. Az Adatkezelé fenntartja
ajogot, hogy a jelen T4jékoztatdt egyoldaluan, a jovore nézve mddositsa. A mddositasokrol az
Erintetteket az Adatkezelé honlapjan keresztiil tajékoztatja.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési,
jogorvoslati lehetéségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél az alabbiakat:
» tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol (az adatkezelés megkezdését megeldzden,
illetve az adatkezelés soran)
» hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezeld altali rendelkezésére
bocsatasat),
» személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,
» személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat
(zarolasat),
» joga van az adathordozhatosaghoz,
» tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint nytjthatja be érintetti kérelmét az Adatkezel® részére.
Az Adatkezeld az Erintett jogszerii kérelmét legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errél az
altala megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkeiben
rogzitett adatkezel6i kotelezettségek alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint tajékoztatast kérhet az Adatkezel5tél arrdl, hogy
milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbol,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozot, ha igen, az esetleges adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel sszefiiggd tevékenységérol,

az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

az esetleges adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrol.

YV V VVVVVYY



10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalinos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6ts] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, €s ezt az Adatkezel6tol a
10.2. pont szerint kérheti. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatat — ha ez nem titkdzik més jogszabalyi akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja.
Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valo jog (Altalinos Adatvédelmi Rendelet 16.
cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti, hogy az Adatkezel6 modositsa valamely
személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhetdségét
vagy kérheti, hogy az Adatkezel§ altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezeld
helyesbitse). Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az
Adatkezel6 altal kezelt hidnyos személyes adatai megfeleld kiegészitését.

10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)

Az FErintett személy a 10.2. pont szerint kérheti az Adatkezel6t6l személyes adatainak a torlését.
A személyes adatok torlése alapvetden akkor kérhetd, ha adatkezelésiink az On hozzajarulasan
alapul, ilyen esetben személyes adatait toroljik.

10.1.5. A zirolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog (Altalinos Adatvédelmi
Rendelet 18. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezelé zarolja
(az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett
kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé
teszi az adatok tarolasat. Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha ugy
gondolja, hogy a bejelentését az Adatkezeld jogellenesen kezelte, azonban az altala
kezdeményezett hatdsagi vagy birosagi eljaras érdekében sziikséges az, hogy a bejelentést az
Adatkezeld ne tordlje. Ebben az esetben a hatosag vagy a birésag megkereséséig az Adatkezeld
tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott bejelentést), ezt kovetden torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalinos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke
alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelé
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozné az Adatkezeld, ha:
> az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy
» a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul; €s az adatkezelés
automatizalt mdédon torténik.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetdségek
Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birdsagi vagy hatosagi eljaras kezdeményezése elott az Adatkezeldnek
legyen szives elkiildeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat,



hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely
kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén - teljesithessiik.

Az Adatkezelé az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak
érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos
tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkiil, a mindenkori jogszabalyok altal
eléirt idén belil vizsgalja ki az tigyet, intézkedik a megkereséssel kapcsolatban és nyujt
tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén, figyelembe véve a
megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a

jogszabdalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus titon nyujtotta be a megkeresést, a t4jékoztatast lehetdség szerint
elektronikus tton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezeld nem
tesz intézkedést az FErintett megkeresése alapjan késedelem nélkiil, de legkésébb a
jogszabalyban meghatarozott hataridében, tajékoztatja az FErintettet az intézkedés
elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairol, valamint arrol, hogy az Erintett
az alabbiak szerint birésagi vagy hatosagi eljarast kezdeményezhet ligyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezeld
altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival
kapcsolatban felvilagositast kér, panaszt kivan eldterjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely
jogaval kivan élni, ezt megteheti Un. érintetti kérelemként elsésorban irdsban hagyomanyos
levélben, e-mailben az 1. pontban meghatarozott Adatkezeld

elérhetéségein keresztiil.

Birosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezel®, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozo adatkezelési
miveletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az adatkezel6, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Eurdopai Unid kotelezo jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.
A per elbiralsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztisa szerint — az
Erintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes torvényszék el6tt is megindithato.

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-
391-1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése
érdekében vizsgalatot, illetve hatosagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, igy kiilonosen,

» ha véleménye szerint az Adatkezeld a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét
elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint

» hamegitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott eldirasokat (hatosagi eljaras lefolytatdsanak kérelmezése).



